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MANUAL DE CONFIURACION DE CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO

Microsoft Outlook 2010

Ingresar al programa de correo OUTLOOK (Inicio, Programas, Microsoft Officce, Outlook 2010 )

Para crear una cuenta por primera vez para el servidor de Arroba les aparecera una ventana
asi, le damos en “siguiente”

Inicio de Microsoft Outlook 2010

Este £3 &l AZztente para mico de Mcrosaft Outiook 2010, qua e guiard a través del proseso e
configuraadn de Moosoft Outiook 2010,
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Nos preguntara “éDesea configurar una cuenta de correo electronico?” y seleccionamos que
" n
S|

Pasda confiourar Outhock para CoNSCiar Con C2ereo decrinc da Intemat, Mo ceot

Exdhange U oo senvidor de comeo alactronicn, dDasas configrar una cusnta de
comen electrénin?

o si
" No

[ <anis | samnte> | [ concelsr |
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En la ventana de Configuracién Automatica de la cuenta, dejaremos en blanco los campos y
vamos a palomear la opcidn en la parte baja que dice “Configurar manualmente las opciones
del servidor o tipos de servidores adicionales” y daremos click en Siguiente

Configuracidn automdtica de kb cuenta
Hags dic en Sigusnts para corecta con o senvidor de correo y confourar sutondticansnts su cusnta,

" Cuenta de corren electrdnico

Sunomtre:
Ejemoio; Yolands Sanchez

Orecoon de correo electionos;
Ejerpio; yolnds Bcontom.com

Contraseia:
Rents ls controzedia;
Ezcra s contrasede proporoonada por mu proveedar de acceso o [ntemet,
Mensajeria de texto (SMS)
|
\ o ar mansalmente las del servidor o tipos de servidores adicionales

[ cavss | | Comoer |
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En el Servicio de correo electrdnico seleccionaremos la opcion “Correo Electrénico de Internet”

y daremos click en siguiente

] Agregar nucva m—am-av- ——i . l i

Elegir servico

® Coents de correo dlectrimico.
Conectar con e ooents de cormeo mectiéno proporoonacs por s proysscdon
Ce acceso & Internet (35°) 0 por su organizacdn,
| Mencajeria do taxto (SMS)
Conectar (on un 927 vk de mersaena mind,
Conectar con un sarudor del Bpo mestrado a contnuadan.
Fay Mal Trepot
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Nos aparecera una pantalla como esta en la cual vamos a llenar con nuestros datos.

fol Ll B S T S

Configuracidn de corveo electrdnico de Tntermet L

| Sstog vAOrES SON NSCRAN 0 Dard QU la aenta de corree eRcrince funoone. ik

Informacon sobre o usuano Conbguracion de ks cuenta de proebas

Su nombee: Despads de releniar s informaadn ce esta pantala, le

— recomeiamos qus prosbe su cusots hacerdo e en o
Direccdn de coren dectrénico! bo¥in. (Recuers corextdn de red )
Taformacidn ded servidor
l Probar corfguracen de s coents .. |
Teo de custa FOP1 EJ
—_— /1 Drebsar configur acin de b centa hachndds dic on

Sarvidar da carreo entraris ﬂnm"ggim'

Sarvder da correo salente (SATP): ENtregar nUcvos mensajes ai

Iaformacidn de ico de sadbn 8 Nuevo archwvo de dates de Quthaak

Nonbre 02 Leuano: I Avthr de datos de Outicok exetente

Contrasste: [ | | oomrer

\J Rmcorder contraseils
| |Requery inoo de s=sdn Uthzado Aussntcacio de
contraseis sepra (5°4) Mas configa wcones
S
—
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Entonces nos quedaria de la siguiente manera

Camoiarcuenta ) ===

Configuracién de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrénico funcione.

Informacién sobre el usuario Configuracién de la cuenta de prueba
Su nombre: Leonardo Mendoza Después de rellenar la informacidn de esta pantalla, le
{l recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic en el
Direccién de correo electrénico: leonardo.mendoza@arroba.m: botdn. (Requiere conexidn de red.)
Informacion del servidor
fl [ Probar configuracion de la cuenta ... ]
Tipo de cuenta POP3

Probar configuraddn de la cuenta hadendo dic en

Servidor de correo entrante: mail.arroba.mix el botdn Siguients

Servidor de correo saliente (SMTP): | mail.arroba.mx
Informacion de inicio de sesidn
Nombre de usuario: leonarda.mendoza @arroba.m;
Contrasefia: ~ |wwsass

Recordar contrasefia

[] Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacidn de

. — = 4

En donde el correo electrénico es que se le asigno, por ejemplo si su pagina web
es: www.MiEmpresa.com.mx entonces Usted tendra que poner su correo
electrdnico de la forma: MariaHernandez@MiEmpresa.com.mx asi mismo con el
servidor de correo electrdnico tanto entrante como saliente quedaria de la
siguiente forma: mail.MiEmpresa.com.mx, es decir colocara el dominio de su
pagina web.

Enseguida daremos click en el botdén “Mas Configuraciones...” Resaltado de color
azul en la imagen anterior. Y nos aparecerd una pantalla como la siguiente:
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En esta ventana colocaremos nuevamente nuestro correo electrénico y la empresa para la que
trabajamos, en este caso si UD trabaja en Placas Solares, entonces pondra en el nombre de la
empresa “Placas solares”

| < o 2
Configuracién de correo electrénico de Internet u

General | Servidor de salida | Conexion | Avanzadas |

Cuenta de correo

Escriba el nombre por el que desea referirse a esta cuenta. Por ejemplo:
"Trabajo” o "Servidor de Microsoft Mail™

1ileonardo.mendoza @arroba.mx

Otra informacion sobre el usuario

Compafiia: EArrobaN et ‘

e [
Correo electrénico de respuesta: ;Ieonardo.mendoza@arroba.mxl ’

|_Aceptar | [ Gancelar |




VVenta de Equipo

Disefio de Paginas WEB
Traemos el mundo a sus 0jos....

Ai’i'mhﬁ y Jos ojos del mundo a su www.empresa.com.mx Instalacion de redes

Comercio Electronico

Enseguida pasaremos a la segunda pestafia que es “Servidor de salida” en la cual
seleccionaremos la opcion “Mi servidor de salida (SMPT) requiere autentificacion” y la opcién
“Utilizar la misma configuracion que mi servidor de correo de entrada”

- - S
Configuracion de correo electrénico de Internet u
S 3 : e .
General | Servidor de salida | Conexion | Avanzadas |
" Mi servidor de salida {(SMTP) requiere autenticacion I

@) Utilizar 1a misma configuracidn que mi servidor de correo de entrada
() Iniciar sesion utilizando

Nombre de usuario; I |

Contrasefia: I ]

[V]Recordar contrasefia
[ JRequerir Autenticaddn de contrasefia segura (SPA)

() Iniciar sesion en el servidor de correo de entrada antes de enviar correo

| Aceptar || Cancelar
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Enseguida en la pestafia de conexion, tenemos que seleccionar la opcién “Conectar utilizando
la red local (LAN)”

| < x =
Configuracidn de correo electrénico de Internet u

— . ——

| General | Servidor de salida | Conexion | Avanzadas |
i 0 Especifique el tipo de conexion que utiliza para el correo electronico.

-

Conexion
@ Conectar utilizando la red local (LAN)

Conectar con médem si Outlook no tiene conexién

(") Conectar utilizando la linea telefénica

() Conectar utilizando Internet Explorer u otro marcador
Madem
Utilizar |a siguiente conexion de acceso directo a redes:

| ]

| Propiedades. .. ‘ [ _Agregar. ..

e

| Acspter | [ Cancelar |
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En esta ultima pestaia de Avanzadas, vamos a colocar los puertos de entrada y salida tal como
se muestra en la siguiente imagen. Que son en entrada POP3 el puerto 110y en salida SMTP el
puerto 587. Enseguida en el tiempo de espera recorremos el tiempo de espera hasta Largo 10

minutos y daremos click en Aceptar.

7 .
Configuracion de correo electronico de Internet u

e e =

| General | Servidor de salida | Conexion | Avanzadas |

NUmeros de puerto del servidor

Servidor de entrada (POP3): 18l [ Usar predeterminados J

[T]Este servidor predisa una conexién cifrada (SSL)

ll Servidor de salida (SMTP): 587
[l

T —
Usar el siguiente tipo de conexidn cifrada: | Ninguno Eh

e —

Tiempo de espera del servidor

| Corto "~ J Largo 10 minutos '
Entrega i
| Dejar una copia de los mensajes en el servidor |
! Quitar del servidor después 14 _%J dias
[T] Quitar del servidor al eliminar de ‘Elementos eliminados’ |
|
|
"

e e
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Al dar click en aceptar en la ventana anterior nos regresara a esta ventana, en la cual vamos a

dar click en la opcién “Probar configuracién de la cuenta”

Cambiar

_ g

Configuracién de correo electrénico de Internet

Estos valores son necesarios para gue la cuenta de correo electrédnico funcione,

Informacion sobre el usuario
5u nombre:

Direccién de correo electrdnico:
Informacién del servidor

Tipo de cuenta

Servidor de correo entrante:
Servidor de correo saliente (SMTF):
Informacion de inicio de sesién
MNombre de usuario:

Contrasefia:

Leonardo Mendoza

leonardo.mendoza @arroba.m:

POP3
mail.arroba.mx

mail.arroba.mx

leonardo.mendoza @arroba.m:

ExEEEE

Recordar contrasefia

|| Requerir inicio de sesién utiizando Autenticacién de

contrasefia sequra (SPA)

Configuracién de la cuenta de prueba

Después de rellenar la informacidn de esta pantalla, le
recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic en el
botdn. (Requiere conexidn de red.)

[ Probar configuracién de la cuenta ... ]

Probar configuracién de la cuenta hadendo dic en
el botdn Siguiente

Mé&s configuradiones ...

— e S 4
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Nos aparecera la siguiente ventana en al cual tienen que realizarse exitosamente las dos
tareas, si se ha configurado correctamente el servicio, tal como lo indican los pasos anteriores,
de no ser asi, revise que haya seguido las instrucciones correctamente, o pongase en contacto
con el equipo de ArrobaNet

Configuracion de Ia.cuenta de *gr_u_e_bj._
Pruebas completadas correctamente. Haga dic en Cerrar para continuar. [ )

Cerrar

\
Tareas |Errores |

Tareas Estado
\/ Iniciar sesion en el servidor de correo entran... Completado
s/ Enviar mensaje de correo electrdnico de pru... Completado l
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Una vez completadas las tareas anteriores, regresaremos automaticamente a esta
ventana, y daremos click en “Siguiente”

Cambiar >

Configuracion de correo electronico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electronico fundone,

Informacidn sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba
Su nombre: Leonardo Mendoza Después de rellenar |a informacidn de esta pantalla, le
[ recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic en el
Direccidn de correo electrdnico: leonardo.mendoza @arroba.m: botdn. {(Requiere conexion de red.)
Informacidn del servidor
I [ Probar configuradién de la cuenta ... ]
Tipo de cuenta FOR3

Probar configuracion de la cuenta hadendo dic en

Servidor de correo entrante: mail.arroba.mx el batin Siguiente

Servidor de correo saliente (SMTP): | mail.arroba. mx

Informacion de inicio de sesion

Nombre de usuario: leonardo.mendoza@arroba.m;
Contrasefia: [E—
Recordar contrasena

[ Requerir inidie de sesién utiizando Autenticadién de
contrasefia sequra (SPA)

[ Més configuraciones ... ]

< Atras [Siguiente:a] [ Cancelar ]

A — = = F |

Enseguida nos aparecera la pantalla de Felicitacion, daremos click en Finalizar, y
habremos concluido la configuracién de nuestra cuenta de correo electréonico en Outlook
2010



